Cennik potaczen dla stacjonarnych .
ustug telefonicznych UPC @,

wazny od 27 sierpnia 2015 .

Klienci indywidualni

Telefon na Start, Minuty do wszystkich 60, Minuty domowe MAX, Minuty do wszystkich
240, Minuty do wszystkich MAX

optata abonamentowa - umowa na czas nieokreslony

Minuty do Minuty Minuty do Minuty do

Telefon na Start wszystkich 60 domowe MAX wszystkich 240 wszystkich MAX

Ustuga. 25,00 35,00 45,00 50,00 70,00
telefoniczna
Potaczeniado
60‘ minut Potaczenia do wszystkich 240" minut wszystkich sieci
) Nielimitowane . sieci stacjonarnych . stacjonarnych
Minuty w ramach ) +100 minut +100 minut .
potaczenia do sieci ) - wPolsceiwybranych ) ikomarkowych
abonamentu ) ) do sieci stacjonarnej _ 2 do sieci stacjonarnej
stacjonarnej UPC krajach Europy i Swiata w Polsce iwybranych
UPC UPC o
w ramach abonamentu krajach Europy i Swiata’
wramach abonamentu
Telefon na Start brutto
Optata za potaczenia lokalne i miedzystrefowe oraz do numerdw 26x*i 47x* 0,32
Optata za potaczenia do wszystkich sieci komérkowych w Polsce 0,32
optaty za potaczenia telefoniczne Minuty do wszystkich 60, 240
Optata za potaczenia lokalne i miedzystrefowe oraz do numeréw 26x°i 47x* 032
Optata za potaczenia do sieci komérkowych’
T-Mobile Polska S.A, Orange S.A, Polkomtel Sp.z 0.0, P4 Sp.z 0o 0,32
i Cyfrowy Polsat S.A
Optata za potaczenia do sieci komérkowych’ 191
CenterNet S.A,, Mobyland Sp. z 0.0. oraz pozostatych operatoréw infrastrukturalnych '
optaty za potaczenia telefoniczne Minuty domowe MAX
Optata za potaczenia lokalne, miedzystrefowe oraz do numerdw 26x, 47x
_ 2 . . w ramach abonamentu
i miedzynarodowe™ do sieci stacjonarnych - w ramach abonamentu
Optata za potaczenia do wszystkich sieci komérkowych w Polsce’ 0,20

optaty za potaczenie telefoniczne Minuty do wszystkich MAX

Optata za potaczenia lokalne, miedzystrefowe oraz do numerdw 26x, 47x

o 2 . . . . w ramach abonamentu
i miedzynarodowe’ do sieci stacjonarnych i komérkowych

Minuty w ramach abonamentu mozna wykorzystac na potaczenia do wszystkich sieci stacjonarnych w Polsce, na potaczenia do sieci komérkowych: T-Mobile Polska SA, Polkomtel
Sp.z00, Orange S A, P4 Sp.20.0.i Cyfrowy Polsat S A oraz do wszystkich sieci stacjonarnych wwybranych krajach (Argentyna, Australia, Austria, Belgia, Brazylia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy,
Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Izrael, Japonia, Kanada, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Portugalia,
Rumunia, Stowacja, Stowenia, Stany Zjednoczone, Szwajcaria, Szwedja, Turcja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania i Wiochy). W ramach pakietu mozna wykonywaé réwniez potaczenia komérkowe do
Kanady i Standw Zjednoczonych

Potaczenia obejmuja potaczenia stacjonarne do krajow (Argentyna, Australia, Austria, Belgia, Brazylia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia,
Irlandia, Islandia, Izrael, Japonia, Kanada, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Stany Zjednoczone, Szwajcaria, Szwecja,
Turcja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania i Wtochy). W ramach pakietu mozna wykonywac réwniez potaczenia komérkowe do Kanady i Stanéw Zjednoczonych

Za kazda rozpoczeta minute potaczenia :



Cennik potaczen dla stacjonarnych .
ustug telefonicznych UPC @,

wazny od 27 sierpnia 2015 .

Klienci indywidualni

Taryfy: Telefon na Start, Minuty do wszystkich 60, Minuty domowe MAX, Minuty do
wszystkich 240, Minuty do wszystkich MAX

okres taryfikacyjny sposdb naliczania brutto
optaty za potaczenia na numery informacyjne
optata jak za potaczenie lokalne i miedzystrefowe

cata dobe zgodnie z posiadanym pakietem taryfowym
(za kazda rozpoczeta minute potaczenia)

Potaczenie do Ogélnopolskiego
Biura UPC (813813 813)

Potaczenia do Miedzynarodowego za kazda rozpoczeta

Biura Numeréw Orange S.A catg dobe minute potaczenia 246
Potaczenia do Biura Numeréw Orange S.A cata dobe za rozpoczecie potaczenia 143
Potaczenia na numery informacyjne cata dobe za kazda rozpoczeta 369

7 zakresu T18xxx* minute potaczenia
optaty za potaczenia na numery skrocone (AUS)

za kazda rozpoczeta o

Potaczenia do numeréw skréconych (AUS) cata dobe minute potaczenia

optaty za potaczenia do internetu

Potaczenia do internetu (20xxxx) cata dobe « kazda rozpoczety on
minute potaczenia
Potaczenia do sieci telefonii internetowej (VolP) cata dobe za kazdg rozpoczety on

minute potaczenia

optaty za potaczenia do poczty gtosowej UPC

Potaczenia do Poczty

glosowe] UPC (123) cata dobe potaczenia w ramach abonamentu

Przekierowanie potaczen

do Poczty gtosowej UPC cata dobe potaczenia w ramach abonamentu

optaty za potaczenia na numery alarmowe i zaufania

Potaczenia na numery alarmowe (skrécone)
stuzb ustawowo powotanych do niesienia cata dobe potaczenia bezptatne
pomocy

Potaczenia na numery zaufania

dla dzieci i rodzicow cata dobe potaczenia bezptatne

4Poza pofaczeniami do Miedzynarodowego Biura Numeréw Orange S.A. | Biura Numeréw Orange S A



Cennik potaczen dla stacjonarnych

ustug telefonicznych UPC

upc

wazny od 27 sierpnia 2015 .

Klienci indywidualni

Taryfy: Telefon na Start, Minuty do wszystkich 60, Minuty domowe MAX, Minuty do

wszystkich 240, Minuty do wszystkich MAX

optaty za potaczenia na numery o podwyzszonej optacie
numery zaczynajace sie od: okres taryfikacyjny sposdb naliczania brutto
7040 cata dobe za potaczenie 0,71
7082 cata dobe za potaczenie 1,29
7041 cata dobe za potaczenie 1,43
7073,7083 cata dobe za potaczenie 2,08
7042 cata dobe za potaczenie 2,50
707 4,708 4 cata dobe za potaczenie 2,58
7075,7085 cata dobe za potaczenie 3,69
7043 cata dobe za potaczenie 3,92
707 6,708 6 cata dobe za potaczenie 4,26
7087 cata dobe za potaczenie 4,92
704 4 cata dobe za potaczenie 4,99
7045 cata dobe za potaczenie 6,42
7009,7019,7039,704 6 cata dobe za potaczenie 9,99
7047 cata dobe za potaczenie 12,48
7001,7011,7031,7071,7081 cata dobe za minute potaczenia 0,36
7002,7012,7032,7072 cata dobe za minute potaczenia 1,29
7003,7013,703 3 cata dobe za minute potaczenia 2,08
700 4,7014,703 4 cata dobe za minute potaczenia 2,58
7005,7015,7035 cata dobe za minute potaczenia 3,69
7006,7016,7036 cata dobe za minute potaczenia 4,26
700770177037 cata dobe za minute potaczenia 4,92
7008,7018,703 8,708 8 cata dobe za minute potaczenia 769
7089 cata dobe za minute potaczenia 9,99



Cennik potaczen dla stacjonarnych

ustug telefonicznych UPC

upc
wazny od 27 sierpnia 2015 .
Klienci indywidualni
Taryfy: Telefon na Start, Minuty do wszystkich 60, Minuty domowe MAX, Minuty do
wszystkich 240, Minuty do wszystkich MAX
optaty za potaczenia na numery do sieci inteligentnej
numery zaczynajace sie od: okres taryfikacyjny sposob naliczania brutto
0080, 800 cata dobe bez optat bez optat
8011,8012,8017,8018 cata dobe za rozpoczecie potaczenia 0,36
codziennie za kazde rozpoczete
08:00 - 22.00 3 minuty potaczenia
8013,8019 0,36
codziennie za kazde rozpoczete
22:00 - 08:00 6 minut potaczenia
dni robocze .
8014 gB:O‘O T OZO za minute potaczenia 0,49
boty, niedziele i Swiet .
8014 Wso Ooégg ﬁ‘g SBSW‘Q a za minute potaczenia 0,37
codziennie .
8014 1800 - 08:00 za minute potaczenia 0,25
8010, 8015,8016 cata dobe za kazd rozpoczety 0,36
minute potaczenia
codziennie za kazde rozpoczete
08:00 - 22.00 3 minuty potaczenia
8041 0,36
codziennie za kazde rozpoczete
22:00 - 08:00 6 minut potaczenia
8042 cata dobe zakazda rozpoczety 036
minute potaczenia
optaty za potaczenia do sieci satelitarnych
brutto
Inmarsat, Iridium/Emsat, Thuraya 61,50
optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci NGN
brutto
Austria, Belgia, Chorwacja, Estonia, Finlandia, Francja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Niemcy, Norwegia, Szwecja, Wielka Brytania, 100
Witochy !
Bahrajn, Indie, Pakistan, Stowacja, Stany Zjednoczone, Szwajcaria 2,46



Cennik potaczen dla stacjonarnych .
ustug telefonicznych UPC @,

wazny od 27 sierpnia 2015 .

Klienci indywidualni

Taryfy: Telefon na Start, Minuty do wszystkich 60, Minuty domowe MAX, Minuty do
wszystkich 240, Minuty do wszystkich MAX

Optaty za potaczenia miedzynarodowe

Minuty domowe MAX

Telefon na Start Minuty do wszystkich 60/240 Minuty do wszystkich MAX
do sieci do sieci do sieci do sieci do sieci do sieci
stacjonarnych  komérkowych  stacjonarnych  komérkowych  stacjonarnych  komérkowych
(brutto) (brutto) (brutto) (brutto) (brutto) (brutto)

strefal

Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania,

Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, wramach

Islandia, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Niemcy, Norwegia, 1,00 1,00 0,32 1,00 1,00
Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, abonamentu

Wielka Brytania, Wiochy

Azory, Gibraltar, Gujana Francuska, Gwadelupa,
Lichtenstein, Madera, Martynika, Mayotta, Reunion, 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Saint-Martin, Wyspy Kanaryjskie

Alaska, Hawaje, Kanada, Stany Zjednoczone 1,09 1,09 0,32 0,32 w ramach wramach
abonamentu  abonamentu
Australia, Watykan 1,09 1,09 032 1,09 wramach 1,09
abonamentu
Monako 109 122 032 122 wramach 122
abonamentu
Nowa Zelandia, Szwajcaria, Turcja 1,09 148 0,32 148 w ramach 148
abonamentu
w ramach
Argentyna, Brazylia, Izrael, Japonia 182 182 0,32 182 abonamentu 182
strefa 2
Albania, Andora, Motdawia, Rosja, San Marino, Ukraina 1,09 1,09 1,09 1,09 1,09 1,09
Gruzja 1,09 122 1,09 122 1,09 122
Czarnogéra, Serbia 1,09 148 1,09 148 1,09 148
strefa 3

Antyle Holenderskie, Biatorus, Bosniai Hercegowina, Macedonia,

Wyspy Dziewicze - brytyjskie 148

strefa4

Algieria, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Arabia Saudyjska,
Armenia, Aruba, Azerbejdzan, Bahrajn, Bangladesz, Barbados,
Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brunei
Darussalam, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Dominikana,
Egipt, Ekwador, Filipiny, Gabon, Ghana, Guam, Gwatemala,
Gwinea, Haiti, Hongkong, Indie, Indonezja, Iran, Jarnajka, Jordania,
Kajmany, Kamerun, Kazachstan, Kenia, Kirgistan, Kolumbia, Korea
Potudniowa, Kostaryka, Kuwejt, Lesotho, Liban, Liberia, Libia, 182
Makao, Malawi, Malezja, Meksyk, Mongolia, Niger, Nikaragua,
Palestyna, Panama, Paragwaj, Peru, Portoryko, Republika
Srodkowoafrykariska, RPA, Salwador, Samoa Amerykariskie,
Seszele, Singapur, Swaziland, Tadzykistan, Tajlandia, Trynidad
i Tobago, Tunezja, Turkmenistan, Tajwan, Uganda, Urugwaj,
Uzbekistan, Wenezuela, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspy
Bahama, Wyspy Dziewicze - Standw Zjednoczonych, Wyspy
Owcze, Wyspy Pétnocne Mariana, Zambia, Zimbabwe

Optata za potaczenie do wszystkich krajéw jest niezalezna od pory wykonywania potaczenia. Wszystkie optaty sa naliczane za kazda rozpoczeta minute potaczenia

5.



Cennik potaczen dla stacjonarnych .
ustug telefonicznych UPC @,

wazny od 27 sierpnia 2015 .

Klienci indywidualni

Taryfy: Minuty do wszystkich 60, Minuty domowe MAX, Minuty do wszystkich 240,
Minuty do wszystkich MAX

Optaty za potaczenia miedzynarodowe

Minuty dormowe MAX

Telefon na Start Minuty do wszystkich 60/240 Minuty do wszystkich MAX
do sieci do sieci do sieci do sieci do sieci do sieci
stacjonarnych  komdrkowych  stacjonarnych  komérkowych  stacjonarnych —komérkowych
(brutto) (brutto) (brutto) (brutto) (brutto) (brutto)

strefa5

Afganistan, Czad, Demokratyczna Republika Konga,

Dominika, Dzibuti, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Gambia,

Grenada, Grenlandia, Gujana, Gwinea Bissau, Gwinea

Rownikowa, Honduras, Irak, Jemen, Kambodza, Katar,

Kiribati, Komory, Kongo, Korea Pétnocna, Kuba, Kubariskie

Guantanamo, Laos, Madagaskar, Malediwy, Mali, Maroko,

Mauretania, Mauritius, Mikronezja, Montserrat, Mozambik,

Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Nigeria, Niue, Norfolk,

Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, Papua Nowa 576
Gwinea, Polinezja Francuska, Rwanda, Samoa Zachodnie, '
Senegal, Sierra Leone, Somalia, Sri Lanka, St. Kitts i Nevis,

St. Lucia, St. Pierre i Miquelon, St. Vincent i Grenandyny,

Sudan, Surinam, Syria, Swieta Helena, Tanzania, Togo,

Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Wietnam, Wschodni

Timor, Wyspa Bozego Narodzenia, Wyspa Salomona, Wyspa

Whiebowstapienia, Wyspy Cooka, Wyspy Kokosowe, Wyspy

Marshalla, Wyspy Turks i Caicos, Wyspy Wallis i Futuna,

Zielony Przyladek, Zjednoczone Emiraty Arabskie

strefa6

Antarktyda, Diego Garcia, Wyspy Sw. Tomasza i Ksiazeca 12,30

Optata za potaczenie do wszystkich krajow jest niezalezna od pory wykonywania potaczenia. Wszystkie optaty sa naliczane za kazda rozpoczeta minute potaczenia

Objasnienia do Cennika ustugi telefonicznej UPC

Wszystkie ceny podane saw PLN i zawieraja podatek VAT,
Optata za potaczenia naliczana jest jako iloczyn ceny brutto za minute potaczenia i ilosci rozpoczetych minut
Optata za potaczenia obliczona wedtug powyzszego algorytmu zawiera 23% podatku VAT,



Cennik potaczen dla stacjonarnych .
ustug telefonicznych UPC @,

wazny od 27 sierpnia 2015 .
Klienci indywidualni

Dodatkowe funkcje telefoniczne (pytania i odpowiedzi)

Pozwala osobie dzwonigcej
Blokada prezentacji -
na pozostawienie Podnies stuchawke i wybierz
numeru na B
Ipotaczenie wiadomosci, gdy nikt
poa nie odbiera telefonu
Ustuga jest aktywna po podtaczeniu ustugi telefonicznej
Pozwala osobie dzwonigcej uoal _ YWWNapo podiaczentu Lstug! i : ,J
na pozostawienie Aby potaczyc sie ze skrzynka pocztowa, nalezy wybrac numer
Poczta gtosowa Aby wytaczyé poczte gtosowa, nalezy wpisaé kod dezaktywacyjny | # ) 4
g wiadomosci, gdy nikt nie odbiera ywytaczyé pocztet e WPl vy yjry . . m
telefont W przypadku ponownej aktywadji poczty gtosowej nalezy wpisac
kod aktywacyjny
Odrzucanie Potaczenia przychodzace
_ : N _ pray . N Podnies stuchawke i wybierz @
pofaczen Znumerw zastrzezonych zostaja Dezaktywacja ustugi podnies stuchawke i wybierz
anonimowych odrzucane ywed g-p ey
Pk P ’ Aby dotaczy¢ do rozmowy trzeciego rozmdwce, nacisnij klawisz FLASH Juwb ®na swoim
czenie 0zwala na rozmows
tréastronne  dwiemna osobam :dnoczein . telefonie, a nastepnie wybierz numer telefonu osoby, ktéra chcesz dotaczyc. Po zrealizowaniu potaczenia
IWIe | I
! ) 2 trzecim rozméweca nalezy nacisnaé ponownie klawisz (_FLASH ] lub @ oraz klawisz
Informuje o nadchodzacym
Potaczenia 4 Y Podnies stuchawke i wybierz
potaczeniu w czasie prowadzenia R
oczekujace Dezaktywacja ustugi: podnies stuchawke i wybierz

rozmowy

Nie przeszkadza¢

Blokuje potaczenia przychodzace

Podnies stuchawke i wybierz @
Dezaktywacja ustugi podnies stuchawke i wybierz @ @

Przekierowanie
potaczen

Rozmowy przychodzace
z0staja przetaczone
nawskazany numer telefonu

upc.pl | 813813 813

Aby aktywowac ustuge ,Przekierowanie potaczenia przy braku odpowiedzi”, podnies stuchawke

iwybierz @ numer docelowy

Dezaktywacja ustugi: podnies stuchawke i wybierz @

Aby aktywowac ustuge , Przekierowanie potaczenia przy zajetym numerze”, podnies stuchawke

iwybierz @ numer docelowy
Dezaktywacja ustugi podnies stuchawke i wybierz @
Aby aktywowac ustuge ,Natychmiastowe przekierowanie potaczen”, podnies stuchawke i wybierz

numer docelowy

Dezaktywacja ustugi: podnies stuchawke i wybierz




