INSTRUKCJA

Wymiana dekodera UPC
na UPC Modut Cl+ 4K

Radosc z

kazdej chwili




Dziekujemy, ze korzystasz z ustug UPC,
ktore zapewniaja dostep do najlepszej rozrywki dla catej rodziny.
W tej instrukcji krok po kroku przeprowadzimy Cie przez
proces instalacji nowego UPC Modut Cl+ 4K.
To bardzo proste i zajmie niecate 15 minut!

1. Odtacz dotychczasowy dekoder UPC

2. Podtacz kabel antenowy i wyszukaj kanaty
3. Podtacz i aktywuj UPC Modut Cl+ 4K
4.Zwrd¢ dotychczasowy sprzet do UPC

Uwagal!

Jesli w trakcie instalacji napotkasz na jakiekolwiek problemy,
ktorych nie bedziesz mogt samodzielnie rozwiazaé,
zadzwon pod numer 813 813 813
(optata zgodnie z cennikiem operatora sieci).




TW@J NOWY ZESTAW INSTALACYJNY ZAWIERA:
- UPC Modut Cl+ 4K z karta klucz w Srodku - przejscidwka (opcjonalnie)

ELEMENTY, KTORE JUZ POSIADASZ:

- kabel antenowy

- dekoder UPC

- kabel zasilajacy i/lub zasilacz



ODtACZANIE DOTYCHCZASOWEGO DEKODERA UPC:

11 - WYtACZ Z SIECI ELEKTRYCZNEJ ODBIORNIK TELEWIZYJNY,
DO KTOREGO PODtACZONY JEST DEKODER UPC.

1.2 - WYtACZ DEKODER ZA POMOCA PRZYCISKU Wt ACZANIA/WYLACZANIA,
A NASTEPNIE ODtACZ KABLE WE WSKAZANE]J KOLEJNOSCIOD 1DO 4.
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1.3 . DRUGA KONCOWKE KABLA@ LUB @ ODtACZ OD ODBIORNIKA
TELEWIZYJNEGO



PODLACZ KABEL ANTENOWY | WYSZUKAJ KANALY:
21 - JESLI DOTYCHCZAS UZYWALES KABLA ANTENOWEGO
NAKREC PRZEJ§C|O\NKE@

2.2 - UPEWNI) SIE, ZE ODBIORNIK TELEWIZYJNY JEST WYLACZONY Z SIECI
ELEKTRYCZNEJ, A NASTEPNIE PODtACZ KABEL ANTENOWY UPC DO
ODBIORNIKA TELEWIZYJNEGO, TAK JAK NA PONIZSZYM RYSUNKU.

®-©

2.3 - WEACZ ODBIORNIK TELEWIZYJNY | WYBIERZ W MENU WYSZUKIWANIE
KANAtOW CYFROWYCH W SIECI KABLOWE] (SPRAWDZ W INSTRUKC]!
TELEWIZORA JAK WYSZUKAC KANALY)

Uwaga!
Wybierz wyszukiwanie petne, aby wyszukaé wszystkie kanaty




24 -Z DOSTEPNEJ LISTY OPERATOROW WYBIERZ UPC, A NASTEPNIE
WPROWADZ ODPOWIEDNIE PARAMETRY ZGODNIE Z PONIZSZA TABELA.

Wojewodztwo Ide(t:\lt:l ::::::';;i)ed Czestotliwosé [KHz]
dolnoslaskie' 43155 418000
kujawsko-pomorskie 43154 554 000
lubelskie 43158 554 000
lubuskie 43162 554 000
t6dzkie 43167 554 000
matopolskie 43157 554000
mazowieckie 43152 554000
opolskie 43160 554 000
podkarpackie 43166 554 000
pomorskie 43153 554000
slaskie? 43156 418000
Swietokrzyskie 43161 554 000
wielkopolskie 43163 458 000
zachodniopomorskie 43159 554 000

ldotyczy réwniez Brzegu
(dotyczy réwniez Kedzierzyna Kozla, Olkusza i Bukowna k. Olkusza J

Modulacja: 256 QAM. szybko3¢ transmisji symboli: 6900 kS/s aktualna lista parametrow
znajduje sie na stronie www.upc.pl

Uwaga!
Lista odbiornikow TV, ktére umozliwiaja poprawne dziatanie
UPC Modut Cl+ 4K znajduje sie na stronie: http://www.upc.pl




PODtACZ I AKTYWUJ UPC MODUL Cl+ 4K:

31 - PO ZAKONCZENIU WYSZUKIWANIA KANAEOW, WSUN UPC
MODUL Cl+ 4K Z KARTA KLUCZ DO GNIAZDA Cl+ W TWOIM
TELEWIZORZE. UMIEJSCOWIENIE TEGO GNIAZDA ZALEZY
OD MODELU TV (SZCZEGOLY ZNAJDZIESZ W INSTRUKC]!
TWOJEGO ODBIORNIKA TELEWIZYJNEGO)

- ROZPOCZNIE SIE PROCES AUTOMATYCZNEGO UWIERZYTELNIANIA KARTY
Cl+ (OK.30 MIN). PODCZAS TEGO PROCESU MOZESZ ZOSTAC PONOWNIE

POPROSZONY O PODANIE IDENTYFIKATORA SIECI/NETWORK ID. SPRAWDZ
GO W TABELI NA STRONIE 6.



ZWROCE DOTYCHCZASOWY SPRZET DO UPC

SPRAWDZ CZY POWINIENES ZWROCIC SPRZET | ZASADY ZWROTU
NA STRONIE www.upc.pl/zwrot-sprzetu.

Gratulacje!
Przeszedte$ pomyslnie przez wszystkie etapy instalacji.
Mozesz cieszy¢ sie bogactwem kanatow
w wyjatkowej jakoSci obrazu i dzwieku.




PYTANIA | ODPOWIEDZI:

1. Mgj telewizor moze wyszukiwac kanaty zardwno analogowe, jak i cyfrowe, ktora opcje powinienem wybrac?

g

Nalezy wybraé wyszukiwanie kanatéw cyfrowych.

Czy moge zmienic kolejnos¢ kanatow?
Kolejnos¢ kanatéw w przypadku odbiornikéw telewizyjnych w petni kompatybilnych z UPC Modut Cl+ 4K

jest taka sama jak na dekoderze UPC Mediabox. Wykaz kanatéw znajduje sie na stronie www.upc.pl. zmiana
kolejnosci jest uzalezniona od mozliwo3sci odbiornika telewizyjnego.

. Czy UPC Modut Cl+ 4K umozliwia korzystanie z ustug dodatkowych UPC?

Ustugi dodatkowe takie, jak UPC NA ZADANIE, Radio, Nagrywanie do 4 programéw jednoczesnie, Aplikacje,
Rekomendacje, Wyszukiwarka, Zdalne Nagrywanie oraz inne ustugi interaktywne UPC sa dostepne
wytacznie z dekoderem Horizon.

Funkcje takie jak: przewodnik telewizyjny, nagrywanie lub kontrola rodzicielska
sa uzaleznione od modelu odbiornika telewizyjnego.

4, Jak ustawic kontrole rodzicielska i liste ulubionych kanatow?

Sprawdz w instrukgji odbiornika telewizyjnego, jak skorzystac z tych funkgji.

Co w przypadku, gdy moj telewizor umozliwia podtaczenie modutu Cl+, ale nie znajduje sie na liscie
certyfikowanych odbiornikow telewizyjnych w petni zgodnych z UPC Modut Cl+ 4K?

W takiej sytuacji UPC nie moze zapewni¢, ze Twéj odbiornik telewizyjny bedzie poprawnie wspétpracowat z
UPC Modut Cl+ 4K i moga pojawiac sie problemy z konfiguracja lub korzystaniem z Telewizji Cyfrowej UPC.
Na przyktad kolejnos¢ i numeracja kanatéw moze nie odpowiadaé wykazowi kanatéw UPC, a polskie znaki
moga by¢ wyswietlane niepoprawnie.

. Mgj telewizor obstuguje wytacznie moduty Cl. Czy moge skorzystaé z UPC Modut Cl+ 4K?

UPC Modut Cl+ 4K nie wspétpracuje z odbiornikami telewizyjnymi zgodnymi tylko z standardem ClI.

7. Brak informacji w Przewodniku TV i mini-Przewodniku TV na moim telewizorze. Co jest przyczyna?

Jesli brakuje informagji, ustaw date i godzine w menu odbiornika telewizyjnego.



KONTAKT Z UPC

C
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STRONA INTERNETOWA:

www.upc.pl - znajdziesz tutaj wiele przydatnych informacji na temat
naszych ustug: telewizyjnej, internetowej oraz telefonicznej.

www.upc.pl/si - tutaj uzyskasz wszelkie informacje dotyczace
samodzielnej instalacji sprzetu UPC.

KORESPONDECJA ELEKTRONICZNA:

Skorzystaj z formularza kontaktowego:
www.upc.pl/kontakt - dla klientéw indywidualnych
http://biznes.upc.pl/kontakt - dla klientéw biznesowych

KONTAKT TELEFONICZNY:

Ogblnopolskie biuro obstugi klienta: 813 813 813
(optata zgodnie z cennikiem operatora sieci).

KORESPONDECJA LISTOWNA:

UPC Polska sp. z 0.0.
)golnopolskie Biuro Obstugi Klientow
ul. Murckowska 14 ¢, 40-265 katowice



NOTATKI
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