INSTRUKCJA

Podtaczenia
dekodera UPC
Mediabox

w ramach ustugi
Multiroom

Radosc z

kazdej chwili




Dziekujemy, ze korzystasz z ustug UPC,
ktore zapewniaja dostep do najlepszej rozrywki dla catej rodziny.
W tej instrukgji krok po kroku przeprowadzimy Cie przez proces
podtaczenia dekodera UPC Mediabox.
To bardzo proste i zajmie niecate 30 minut!

1. Odtacz kabel antenowy UPC
2. Podtacz dekoder Mediabox
3. Uruchom i aktywuj dekoder Mediabox
4, Zweryfikuj dziatanie ustugi UPC NA ZADANIE

5. Wymien zwrotnice multimedialng na rozgateznik sygnatu
(opcjonalnie)



TWéJ NOWY ZESTAW INSTALACYJNY ZAWIERA:
* dekoder UPC Mediabox « pilot

* kabel zasilajacy i/lub zasilacz
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ELEMENTY, KTORE JUZ POSIADASZ:

* kabel antenowy UPC

OD+ACZENIE KABLA ANTENOWEGO UPC

1.1 « UPEWNIJ SIE ZE ODBIORNIK TELEWIZYJNY JEST WY+ ACZONY Z SIECI
ELEKTRYCZNEJ, ANASTEPNIE ODtACZ KABEL ANTENOWY UPC
OD ODBIORNIKA TELEWIZYJNEGO TAK JAK NA PONIZSZYM RYSUNKU.




PODtACZENIE DEKODERA UPC MEDIABOX

2.1« DO DEKODERA PODEACZ KABLE W PONIZSZEJ KOLEJNOSCI:
KABEL (h) WYPIETY WCZESNIEJ Z ODBIORNIKA TELEWIZYJNEGO.
KABEL HDMI (<) LUB, JESLI ODBIORNIK NIE JEST WYPOSAZONY
W GNIAZDO HDMI, KABEL EURO SCART (4).

KABEL PODtACZ ROWNIEZ DO ODBIORNIKA TELEWIZYJNEGO.
KABEL ZASILAJACY (b))
NASTEPNIE PODtACZ DEKODER DO ZASILANIA T USTAW
PRZYCISK WELACZANIA/WYLACZANIAW POZYCJI 1(ON).




URUCHOMIENIE | AKTYWACJA DEKODERA UPC MEDIABOX

3.1 « WELACZ ODBIORNIK TELEWIZYJNY. NA PILOCIE TV NACISNIJ PRZYCISK
WYBORU ZROD+A SYGNALU (SOURCE/INPUT/HOME/AV). NA EKRANIE,
ZAPOMOCA PILOTA TV WYBIERZ NAZWE WEJSCIA Z TYLU TELEWIZORA
(HDMI/SCART/EXT/EURO/AV), DO KTOREGO PODLACZONY JEST DEKODER.

3.2 « DEKODER WLACZY SIE
SAMOCZYNNIE. JEZELI TAK SIE
NIE STAtO, URUCHOM GO
WCISKAJAC PRZYCISK UPC
NA PILOCIE OD DEKODERA.

3.3 « WYBIERZ POLSKA UZYWAJAC
STRZALEK NA PILOCIE.
ZATWIERDZ PRZYCISKIEM OK.



3.4 « WPROWADZ KOD AKTYWACYJNY
ODPOWIEDNI DLA TWOJE]
LOKALIZAC]I. ZNAJDZIESZ GO
W TABELI KODOW
ZNAJDUJACE] SIE PONIZE),
ZATWIERDZ PRZYCISKIEM OK.

Wojewodztwo aktf/a/da Gi Wojewodztwo aktl;SVda Gi
dolnoslaskie’ 071 podkarpackie 017
kujawsko-pomorskie 052 pomorskie 058
lubelskie 081 Slaskie? 032
lubuskie 068 Swietokrzyskie o4
todzkie 042 wielkopolskie 061
matopolskie 012 zachodniopomorskie 091
mazowieckie 022

opolskie 077

Kod aktywacji dla konkretnego miasta znajdziesz pod adresem: www.upc.pl/kody-aktywaciji
! dotyczy rowniez Brzegu
2 dotyczy rowniez Kedzierzyna Kozla, Olkusza i Bukowna k. Olkusza



3.5 ¢ JESLIWYBRALES BLEDNY KOD

3.6

AKTYWACY)NY WYBIERZ
NA PILOCIE OD DEKODERA.
JESLI WPROWADZILES
POPRAWNY KOD WCISNIJ OK.
PO ZATWIERDZENIU KODU
DEKODER WYSWIETLI
PARAMETRY SYGNALU.

MIE) NA UWADZE, ZE SItA
SYGNALU W WIEKSZOSCI
PRZYPADKOW JEST NIZSZA
NIZ100%. NASTEPNIE WCISNIJ OK
NA PILOCIE OD DEKODERA.

DEKODER ROZPOCZNIE
WYSZUKIWANIE KANALOW.

PO WYSZUKANIU KANALOW
AUTOMATYCZNIE POJAWI SIE
EKRAN Z INFORMACJA

0 ZAKONCZENIU WYSZUKIWANIA.
WCISNI) OK, ABY POTWIERDZIC.




SPRAWDZENIE DZIALANIA USLUGI ,UPC NA ZADANIE” (VOD)

41+ KIEDY TWO) DEKODER ZOSTAL JUZ URUCHOMIONY | PRACUJE POPRAWNIE,
SPRAWDZ DZIALANIE USLUG INTERAKTYWNYCH UPC NA ZADANIE,
W TYM CELU WYBIERZ NA PILOCIE DEKODERA KLAWISZ ON DEMAND

“on™.

demand

4,2 « JEZELI USLUGA UPC NA ZADANIE NIE DZIALA PRAWIDEOWO (PATRZ PONIZSZY
KOMUNIKAT), KONIECZNA BEDZIE WYMIANA ZWROTNICY MULTIMEDIALNE]
ZNAJDUJACE] SIEW TWOIM LOKALU, NA ROZGALEZNIK SYGNALU.
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INSTRUKCJAWYMIANY ZWROTNICY MULTIMEDIALNE)

NA

ROZGALEZNIK SYGNALU

WYMIANY NALEZY DOKONAC TYLKO W PRZYPADKU, GDY NIE DZIALA USLUGA
UPC NAZADANIE.

DO ODKRECANIA/DOKRECANIA KABLI UZY) KLUCZA @ KTORY
DOtACZONY JEST DO ZESTAWU INSTALACYJNEGO.

5.1 « ZNAJDZ W LOKALU UZYWANA DO CHWILI OBECNEJ ZWROTNICE

52

53

MULTIMEDIALNA. JEST TO ELEMENT, DO KTOREGO DOCHODZI JEDEN
(GLOWNY) KABEL SYGNALOWY, AZ KTOREGO WYPROWADZONE SA DWA
LUB TRZY KABLE ANTENOWE - KABLE TE ROZPROWADZONE SA DALE]J
DO POSZCZEGOLNYCH POMIESZCZEN/URZADZEN W TWOIM LOKALU.

JESLI ZWROTNICA ZNAJDUJE SIE W OBUDOWIE, NA CZAS WYMIANY
WYJMIJ JA (ZOBUDOWY).

ODtACZ KABEL ANTENOWY OD STRONY POJEDYNCZEGO WEJSCIA IN(
WZWROTNICY MULTIMEDIALNE]. NASTEPNIE PODtACZ TEN SAM KABEL
DO WEJSCIA ROZGALEZNIKA SYGNALU @ DOtACZONEGO DO ZESTAWU
INSTALACYJNEGO, OD STRONY POJEDYNCZEGO WEJSCIA IN (2).



5.4 « SPRAWDZ, ILE KABLI ANTENOWYCH
JEST OBECNIE PODEACZONYCH Hatechnetx
DO ZWROTNICY MULTIMEDIALNE]
0D STRONY TRZECH WY)SC OUT (3).

5.5 « JESLI SATO DWA KABLE, PRZEJDZ BEZPOSREDNIO DO PUNKTU 5.6.
JESLI SATO TRZY KABLE, Z ROZGALEZNIKA SYGNALU (¢) DOLACZONEGO
DO ZESTAWU INSTALACYJNEGO ODKREC TERMINATOR (), NAKRECONY
NAJEDNO ZWYJSC ouT (@),

n



5.6 « ODLACZ KOLEJNO KABLE ANTENOWE Z DOTYCHCZASOWE) ZWROTNICY
MULTIMEDIALNE) (WYJSCIA OUT (5)) | PODLACZ JE DO NOWEGO ROZGALEZNIKA
SYGNALU (=) DOLACZONEGO DO ZESTAWU INSTALACYJNEGO (DO WYJSE OUT

6)). KOLEJNOSC KABLI PODEACZANYCH DO WYJSC OUT NIE MA ZNACZENIA.

5.7 « JESLIZWROTNICA ZNAJDOWALA SIEW OBUDOWIE (PUNKT5.2),
NOWY ROZGALEZNIK SYGNALU MOZESZ ROWNIEZ W NIEJ ZAINSTALOWAC.

5.8 « PO WYMIANIE ROZGALEZNIKA SPRAWDZ PONOWNIE DZIALANIE USEUG
INTERAKTYWNYCH. JEZELI USLUGA W DALSZYM CIAGU NIE DZIALA
PRAWIDtOWO, SKONTAKTUJ SIE Z BIUREM OBSLUGI KLIENTA
POD NUMEREM: 813 813 813.



KONTAKT Z UPC

www.upc.pl - znajdziesz tutaj wiele przydatnych
informacji na temat naszych ustug: telewizyjnej,
internetowej oraz telefonicznej.

www.upc.pl/si - tutaj uzyskasz wszelkie informacje
dotyczace samodzielnej instalacji sprzetu UPC.

Skorzystaj z formularza kontaktowego:
www.upc.pl/kontakt - dla Klientéw indywidualnych
http://biznes.upc.pl/kontakt - dla Klientdéw biznesowych

Ogblnopolskie Biuro Obstugi Klienta: 813 813 813
(optata zgodnie z cennikiem operatora sieci).

UPC Polska Sp. z 0.0.
Ogblnopolskie Biuro Obstugi Klientow
ul. Murckowska 14 ¢, 40-265 Katowice
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RADESC
Z KAZDE) CHWILI

78-0100 Instrukcja podtaczenia UPC Mediabox, wersja z dnia 15.08.2017 r.



