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Opis urz gdzenia

Modem Connect Box (Compal) to najbardziej kompaktowe urzgdzenie EuroDOCSIS 3.0 Voice
Gateway na $wiecie, stylowe i eleganckie, przeznaczone dla domu, domowego biura lub matego
przedsiebiorstwa/dziatalnosci gospodarczej. Moze byé stosowana w gospodarstwach domowych z
jednym lub wiekszg iloscig komputeréw zdolnych do tgcznosci bezprzewodowej zdalnego dostepu do

bramki.

Niniejszy podrecznik zawiera przeglad funkcji i instrukcje konfiguracji modemu Connect Box (Compal).
Zawiera rowniez instrukcje dotyczace konfiguracji bezprzewodowej sieci WiFi, LAN, Ethernet,
routerem, DHCP i ustawienia zabezpieczen.

Kontakt

W przypadku jakichkolwiek pytah dotyczgcych Connect Box (Compal), skontaktuj sie z
dostawcg ustug internetowych.

W celu uzyskania informacji na temat obstugi klienta, wsparcia technicznego lub roszczenh
gwarancyjnych Connect Box (Compal), nalezy zapozna¢ sie z licencjg oprogramowania,
warunkami gwarancji, bezpieczenstwa i informacjami regulowanymi dostarczonymi wraz z
Connect Box (Compal).

Wyposa zenie standardowe

Bezprzewodowa bramka Connect Box (Compal) tgczy w sobie szybki dostep do Internetu lub
sieci i bezpieczenstwo komputera w sieci LAN w domu lub matym biurze. Urzadzenie oferuje
nastepujgce funkcje:

Polaczenie pieciu odrebnych produktéw w jednym kompaktowym urzgdzeniu - modemu
kablowego EURO DOCSIS 3.0, bezprzewodowego punktu dostepu IEEE 802.11b/g/n/ac,
potgczenia Ethernet 10/100/1000 Base - T, internetowych potgczen telefonicznych VolP oraz
firewall.

Zintegrowany szybki modem kablowy do statego szerokopasmowego dostepu do Internetu i
innych ustug online ze znacznie szybszym transferem danych niz tradycyjne potgczenia dial -
up lub modemy ISDN.

Zaawansowana zapora dla zwiekszenia bezpieczenstwa sieci przed niepozgdanymi atakami z
Internetu. Obstuguije filtr kontrolowania stanow, wykrywanie wkaman, DMZ, masowe ataki typu
denial-of-service oraz translacje adresow sieci Network Address Translation (NAT).

Jedno polgczenie szerokopasmowe dla maksymalnie 253 komputerow do surfowania po
Internecie; wszystkie komputery w sieci LAN komunikujg sie tak, jakby byty podigczone do tej
samej sieci fizycznej.

Cztery porty Ethernet Base-T 10/100/1000 wspierajgce potgczenia poétduplex lub duplex z
funkcjg auto-MDIX.
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e Bezprzewodowy punkt dostepowy IEEE 802.11n/ac, aby umozliwi¢ uzytkownikom laptopow
zachowanie pofgczenia, gdy poruszajg sie po domu lub matym biurze lub mozliwos¢
podigczenia komputera stacjonarnego bez instalacji okablowania sieciowego. W zaleznosci
od odlegtosci, predkosci potgczenia bezprzewodowego mogg sie roznic.

e Funkcja bezprzewodowa Connect Box (Compal) obstuguje tryb bezprzewodowy dual-band
2.4G/5G.

* Bezpieczne szerokopasmowe potgczenie Wireless Fidelity (Wi-Fi) z wigczong obslugg
urzadzen w sieci, takich jak telefony, laptopy, tablety, drukarki, PDA i komputery stacjonarne.

* Routing dla bezprzewodowej sieci LAN (WLAN) lub przewodowej Ethernet LAN; mozna
potgczy¢ wiecej niz dwa komputery za pomoca koncentratoréw i/lub przetacznikow.

*  Whbudowany serwer DHCP aby w tatwy sposob skonfigurowa¢ potaczenie przewodowe i/lub
prywatng bezprzewodowg sie¢ LAN klasy C.

*  Wirtualna sie¢ prywatna (VPN), operacje pass-through ze wsparciem IPSec, PPTP, L2TP dla
bezpiecznego zdalnego potaczenia komputeréw w Internecie.

e Menadzer konfiguracji Connect Box (Compal) Configuration Manager (CMGR), ktory
zapewnia graficzny interfejs uzytkownika (GUI) dla tatwej konfiguracji sieci bezprzewodowej,
Ethernet, routera, serwera DHCP i dla ustawieh zabezpieczen.

Opcje sieci LAN modemu Connect Box (Compal)

Istnieje  mozliwos¢ podigczenia do 253 komputeréw klienckich do Connect Box (Compal) z
wykorzystaniem jednej lub jakiejkolwiek kombinacji nastepujgcych potgczen sieciowych:

e Wi-Fi Wireless LAN (WLAN)
e Ethernet sieci lokalnej (LAN)

Bezprzewodowa sie ¢ LAN

Bezprzewodowa komunikacja odbywa sie za posrednictwem fal radiowych, a nie przewodem. Tak, jak
bezprzewodowy telefon, WLAN wykorzystuje sygnaty radiowe zamiast kabli do wymiany danych. Sie¢
bezprzewodowa eliminuje konieczno$¢ stosowania drogich i inwazyjnych instalacji okablowania do
podiaczenia komputeréw w catlym domu lub biurze. Mobilni uzytkownicy mogg pozosta¢ podigczeni do
sieci, nawet podczas przenoszenia ich komputeréw do réznych miejsc w domu lub w biurze.

Kazdy komputer lub inne urzadzenie w sieci WLAN musi mieé¢ wigczong obstuge Wi-Fi z
wbudowanego lub zewnetrznego adaptera bezprzewodowego.

Laptopy - uzyj wbudowanej bezprzewodowej karty sieciowej, bezprzewodowego adaptera gniazda
PCMCIA lub bezprzewodowego adaptera USB.

Komputery stacjonarne - uzyj bezprzewodowego adaptera PCI, bezprzewodowego adaptera USB lub
produktu zgodnego odpowiednio z portem USB lub gniazdem PCI.
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Przyktadowe pot aczenia

Komputer z potgczeniem
przewodowym uzywany do
uruchomienia programu \
instalacyjnego

[0

| Com—, ~

Coaxial

o

Power -

Przyktadowe pot aczenia bezprzewodowe

Maksymalny zasieg siei bezprzewodowej zalezy od rodzaju materiatu, przez ktory musi przejs¢ sygnat
oraz lokalizacji modemu Connect Box (Compal) i klientéow (stacji). UPC Polska nie moze
zagwarantowa¢ prawidiowego dziatania sieci bezprzewodowej dla wszystkich obstugiwanych
odlegtosci w kazdym $rodowisku.

Uwaga: Aby uzyska € lepszy zasi eg sieci bezprzewodowej,
nalezy ustawi € modem Compal w pozycji pionowej.

Przewodowa sie ¢ ETHERNET LAN

Mozesz fatwo podtgczy¢ dowolny komputer PC za pomocg kabla Ethernet do portu Ethernet modemu
Connect Box (Compal).

Poniewaz port Ethernet CH7465L obstuguje auto-MDIX, mozna uzy¢ kabla prostego Iub
.Krosowanego” w stosunku do podigczenia koncentratora, przetgcznika lub komputera. Uzyj
okablowania kategorii 5 lub lepszego dla wszystkich potgczen sieci Ethernet.
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Dodaj dodatkowe huby

‘ lub switche dla
przysztej mozliwo$ci
rozbudowy

l

Tm
PO
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Coaxial

\

Zasilanie

Kabel Ethernet

BB

Przyktadowe pot aczenie Ethernet z komputerem

Przewodowy Ethernet LAN z wiecej niz dwoma komputerami wymaga jednego lub wiecej weztéw
(hub), przetacznikéw (switch) lub routeréw. Mozesz:

» Podigcz koncentrator lub przetgcznik do dowolnego portu Ethernet modemu Connect Box
(Compal).

*  Wykorzystaé wezly Ethernet, przetgczniki lub routery do poditgczenia dowolnej kombinacji 253
komputerdw i klientow bezprzewodowych do modemu Connect Box (Compal).

Bardziej szczegotowe informacje na temat okablowania Ethernet wykracza poza zakres niniejszego
dokumentu.
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Przedni panel modemu

Przedni panel modemu Connect Box (Compal) zawiera kontrolki i przycisk Wi-Fi/WPS, ktory jest
wykorzystywany do konfiguracji bezpiecznego potgczenia Wi-Fi (WPS) dla kompatybilnych klientow
podigczonych do sieci modemu.

.)))

WIFI
ONLINE

TEL
WPS

I a l/\) :
-

POWER

Wskazniki LED na panelu przednim modemu Connect Box (Compal) dostarczajg nastepujgcych
informacji o stanie energetycznym, telekomunikacji i btedach:

Czerwony: sie¢ Zielony: sie¢
1 WiFi bezprzewodowa nie bezprzewodowa
dziata. dziata poprawnie.
Zielony migajacy:
wyszukiwanie
potgczenia

Zielony: potgczono z

2 Internet internetowego, Internetem.

transmitowanie lub
pobieranie danych z

Internetu.
Zielony: telefon jest
3 TEL Dioda LED nie miga. | podigczony i gotowy
do uzycia.
Nacisnij ten przycisk
. w celu potgczenia z
4 WPS Przycisk WPS innymi urzgdzeniami
WPS.
Biaty migajacy: : .
5 Zasilanie uru)éha%ifrllig Bialy: urzadzenie jest
. gotowe do pracy.
urzadzenia
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Tylni panel modemu

—

Tylny panel modemu Connect Box (Compal) (ukazany powyzej) zawiera nastepujgce porty i gniazda

przewodow:
Uzyj tego portu w celu podigczenia telefonu
1 TEL
VOIP.
> Port Ethernet LAN Uzyj tego portu w celu poql’rqczema lokalnych
komputerow.

Wecisnij i przytrzymaj przycisk RESET przez
pie¢ sekund lub dtuzej, aby przywrécié
modem do ustawien fabrycznych.

Po przywréceniu ustawien fabrycznych,

3 RESET - . ; .
bramka zostanie ponownie uruchomiona i
moze zajg¢ od 5 do 30 minut, aby znalez¢ i
zapamieta¢ odpowiednie kanaty
komunikaciji.
4 COAX Podtacz kabel coaxial do tego portu.
5 Zasilanie Podtgcz zasilacz do tego portu.

6 Przycisk zasilania

Wigcznik zasilania.
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Adresy MAC

Etykieta adresowa modemu Connect Box (Compal) Media Access Control (MAC) znajduje sie w
dolnej czesci modemu. Etykieta zawiera adres MAC, ktory jest unikalny, wartos¢ 48-bitowa, ktora
identyfikuje kazde urzadzenie w sieci Ethernet. Aby uzyskac¢ dostep do danych, trzeba podac adres

MAC oznaczony HFC MAC ID dla swojego dostawcy ustug internetowych.

CH7465LG-LC (Wi ()

SN OOOOOXXXXX

(TR UPCoxxxxxx

CM MAC OOOOOOONX WiFi Password

MTA MAC DOOOOOOXXXX

TR XOOOXXXXXXXX

GATEWAY MAC X000 XXX ‘ 3 XXXAXXXXX

HNHNHM"MHH €O X~

Uwaga: etykieta moze sie rézni¢ w zaleznosci od lokalnych ustawien lub wymagan.

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Rozpocz ecie pracy z modemem Connect Box (Compal)

Wyposa zenie zestawu

Przed zainstalowaniem modemu Connect Box (Compal) nalezy sprawdzi¢, czy nastepujgce elementy
znajdujg sie w pudetku z modemem.

@ Podigcz modem do gniazdka sieciowego.

‘r i Podtgcz modem do gniazdka sieciowego.
Kabel Ethernet = — L

Zasilacz

Zapewnia domysine SSID i hasto oraz kod QR
dla dostepu WiFi.

Karta WiFi L

Zawiera podstawowe informacje o procesie
instalacji urzadzenia.

Instrukcja instalacji modemu

Wymagane sg najnowsze dodatki Service Pack i poprawki zainstalowane na komputerze dla
uzywanego systemu operacyjnego.

Bedziesz potrzebowal 75-omowy przewod koncentryczny z wtyczkg typu F w celu podigczenia
modemu Connect Box (Compal) do gniazda sieci kablowej. Jesli telewizor jest podtagczony do gniazda
sieci kablowej, moze zaistnie¢ potrzeba uzycia splittera 5 do 900 MHz RF oraz dwéch dodatkowych
kabli koncentrycznych do korzystania z telewizji i modemu.

Przed rozpocz eciem pracy
Nalezy podjg¢ nastepujgce srodki ostroznosci przed instalacjg modemu:

» zrezygnowac z instalacji, dopoki nie wystepuje ryzyko burzy lub wytadowan atmosferycznych
w tym obszarze

» aby unikngé porazenia pradem, nalezy odigczy¢ przewod zasilajagcy od gniazdka
elektrycznego lub innego zrédta zasilania przed odigczeniem go od tylnego panelu modemu

» aby unikngé przegrzania modemu, nie nalezy blokowa¢ otworéw wentylacyjnych na bokach
urzgdzenia. Nie nalezy otwiera¢ urzgdzenia. Wszelkie naprawy serwisowe nalezy zgtasza¢ do
ustugodawcy internetowego.

Sprawdz czy masz wymagane kable, adaptery i oprogramowanie adaptera. Upewnij sie, ze
zainstalowane sg odpowiednie sterowniki dla karty Ethernet w kazdym komputerze podtgczonym do
sieci. Informacje na temat konfiguracji sieci WLAN znajdziesz w sekcji Konfiguracja bezprzewodowej
sieci LAN.

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Wymagania sprzetowe
Komputer musi spetnia¢ nastepujgce minimalne wymagania:

e Komputer z procesorem klasy Pentium © lub lepszym

e System operacyjny Windows XP, Windows 7, Windows 8, Macintosh lub UNIX z dostepnym
dyskiem CD-ROM

« Dowolna przegladarka, taka jak Microsoft Internet Explorer, Netscape Navigator® lub
Mozilla® Firefox®

Podtaczanie modemu Connect Box (Compal)

Przed rozpoczeciem upewnij sie, ze komputer jest wigczony, a kabel zasilajgcy modemu Connect Box

(Compal) jest odtgczony.

1. Podiacz jeden koniec kabla koncentrycznego do gniazda sieci kablowej lub rozgateznika.

2. Podtacz drugi koniec kabla koncentrycznego do ztgcza kablowego do modemu. Nalezy recznie
dokreci¢ ztgcza, aby unikng¢ ich uszkodzenia.

3. Podigcz przewdd zasilajgcy do gniazda zasilania do modemu.

4. Podigcz drugi koniec kabla zasilajgcego do gniazdka elektrycznego.

Ta czynnos$é automatycznie uruchomi bramke. Nie trzeba odigczac bramki, gdy ta nie jest w uzyciu.
Za pierwszym razem po podigczeniu modemu, nalezy zaczeka¢ 5 do 30 minut, aby urzadzenie
odnalazio i zapamietalo odpowiednie kanaly komunikacji.

5. Podigcz drugi koniec przewodu telefonicznego de jednej lub dwdch linii telefonicznych

do portu TEL 1/2 na tytach modemu.

6. Podtagcz kabel telefoniczny z jednej lub dwéch linii telefonicznych do telefonu.

7. Podtagcz kabel Ethernet do portu Ethernet w komputerze, a drugi koniec kabla Ethernet do portu

Ethernet w modemie.

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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8. Sprawdz, czy diody LED na panelu przednim wskazujg nastepujgca sekwencje:

Aktywnosc¢ diod LED modemu Connect Box (Compal) podczas uruchamiania

Miga w trakcie rejestracji i konfiguracji modemu Connect Box
(Compal). Zmienia kolor na zielony, gdy modem jest
zarejestrowany z powodzeniem i gotowy do dostepu do
Internetu.

ONLINE

Konfiguracja doste pu do Internetu

Po zainstalowaniu modemu Connect Box (Compal), sprawdz, czy mozesz potaczyé sie z Internetem.
Mozesz pobraé adres IP dla interfejsu sieciowego komputera przy uzyciu jednej z nastepujgcych opciji:

» Odzyskaj statycznie zdefiniowany adres IP i adres serwera DNS
* Automatyczne pobieranie adresu IP za pomoca serwera DHCP sieci

Modem Connect Box (Compal) udostepnia serwer DHCP w swojej sieci LAN. Zaleca sie, aby
automatycznie skonfigurowac sie¢ LAN w celu uzyskania adreséw IP w sieci LAN i serwera DNS.

Upewnij sie, ze wszystkie komputery w sieci LAN sg skonfigurowane dla protokolu TCP/IP. Po
zakonczeniu konfiguracji protokotu TCP/IP na komputerze, nalezy sprawdzi¢ adres IP.

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Uwaga: W przypadku systeméw UNIX lub Linux post  epuj zgodnie z
instrukcjami zawartymi w dokumentacji u  zytkownika.

Konfiguracja TCP/IP w systemie Windows XP

1. Otwoérz Panel sterowania.

2. Kliknij dwukrotnie ikone Potgczenia sieciowe dial-up sieci LAN lub potgczenia z Internetem przez
szybkie tgcze.

3. Kliknij prawym przyciskiem myszy na potgczenie sieciowe dla interfejsu sieciowego.

4. Wybierz polecenie Wtasciwosci z menu rozwijanego, aby wyswietli¢ informacje o dostepnych
potgczeniach. Upewnij sie, ze Protok6t internetowy (TCP/IP) jest zaznaczony.

5. Wybierz Protokét internetowy (TCP/IP) i kliknij przycisk Witasciwosci, aby wyswietli¢ okno (TCP/IP)
Internet Protocol.

6. Wybierz opcje Uzyskaj adres IP automatycznie i Uzyskaj adres serwera DNS automatycznie.

7. Kliknij przycisk OK, aby zapisa¢ ustawienia TCP/IP i zamknij okno Wiasciwosci TCP/IP.

8. Zamknij okno Wtasciwosci potgczenia, a nastepnie zamknij Panel sterowania.

9. Po zakonhczeniu konfiguracji protokotu TCP/IP, przejdz do Weryfikacji adresu IP w systemie
Windows XP

Weryfikacja adresu IP dla systemu Windows XP

1. Na pasku zadan systemu Windows kliknij przycisk Start.
2. Wybierz opcje Uruchom, aby otworzy¢ okno Uruchom.
3. Wpisz polecenie ,cmd” i kliknij OK.

4. Wpisz polecenie ,ipconfig” i nacisnij klawisz Enter w celu wyswietlenia konfiguracji IP.

Konfiguracja TCP/IP w systemie Windows 7

1. Otworz Panel sterowania.

2. Kliknij opcje Sie¢ i Internet, aby wyswietli¢ okno Sie¢ i Internet.

3. Kliknij Centrum Sieci i Udostepniania, aby wyswietli¢ okno Sieci i Centrum Udostepniania.

4. Kliknij zmien ustawienia adaptera.

5. Kliknij prawym przyciskiem myszy na potgczenie sieciowe dla interfejsu sieciowego, ktory chcesz
zmienié.

6. Kliknij przycisk Wiasciwosci, aby wyswietlic okno Wiasciwosci potgczenia lokalnego (Local Area).
7. Wybierz opcje Protokot internetowy w wersji 4 (TCP/IPv4), kliknij go dwukrotnie lub kliknij przycisk
Wiasciwosci.

8. Wybierz opcje Uzyskaj adres IP automatycznie i Uzyskaj adres serwera DNS automatycznie.

9. Kliknij przycisk OK, aby zapisa¢ ustawienia TCP/IP i zamknij okno Wtasciwosci protokotu
internetowego w wersji (4 TCP/IPv4).

10. Kliknij przycisk OK, aby zamkng¢ okno Wtasciwosci potgczenia.

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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11. Zamknij pozostate okna i wyjdz z Panelu sterowania.

12. Po zakonczeniu konfiguracji protokotu TCP/IP przejdz Weryfikacje adresu IP w systemie Windows

Weryfikacja adresu IP dla systemu Windows 7

1. Na pasku zadan systemu Windows kliknij przycisk Start.

2. Kliknij polecenie Wszystkie programy.

3. Kliknij opcje Akcesoria.

4. Kliknij przycisk Uruchom, aby otworzy¢ okno Uruchom.

5. Wpisz polecenie ,cmd” i kliknij przycisk OK, aby otworzy¢ okno wiersza polecenia.

6. Wpisz ,ipconfig” i nacisnij klawisz Enter w celu wyswietlenia konfiguracji IP.

Konfiguracja TCP/IP w systemie Windows 8

1. Naci$nij klawisz Windows na klawiaturze, aby przej$¢ do trybu pulpitu.

2. Przesun kursor myszy do prawego dolnego rogu ekranu. Pojawi sie w prawym panelu. Kliknij ikone
ustawien. Pojawi sie okienko Ustawienia.

3. W okienku ustawien, kliknij link Panel sterowania.

4. Otwérz Panel sterowania.

5. Kliknij opcje Sie¢ i Internet, aby wyswietli¢ okno Sie¢ i Internet.

6. Kliknij Centrum sieci i udostepniania, aby wyswietli¢ okno Centrum sieci i udostepniania.

7. Kliknij opcje Zmieh ustawienia karty.

8. Kliknij prawym przyciskiem myszy potlaczenie sieciowe dla interfejsu sieciowego, ktéry chcesz
zmienic.

9. Kliknij przycisk Wiasciwosci, aby wyswietli¢ okno wiasciwosci Potgczenia lokalnego.

10. Wybierz opcje Protok6t internetowy w wersji 4 (TCP/IPv4), kliknij go dwukrotnie lub kliknij
Wiasciwosci.

11. Wybierz Uzyskaj adres IP automatycznie i Uzyskaj adres serwera DNS

automatycznie.

12. Kliknij przycisk OK, aby zapisa¢ ustawienia TCP/IP i zamknij protokét internetowy wersji 4
13. Po dokonaniu zmian (TCP/IP) zamknij okno wiasciwosci protokotu internetowego w wersji 4
(TCP/IPv4).

14. Kliknij przycisk OK, aby zamkng¢ okno witasciwosci Potgczenia lokalnego.

15. Zamknij pozostate okna i zamknij Panel sterowania.

16. Po zakonczeniu konfiguracji protokotu TCP/IP, przejdz do weryfikacji adresu IP

w systemie Windows 8.

Weryfikacja adresu IP dla systemu Windows 8

1. Nacisnij klawisz Windows na klawiaturze, a nastepnie wprowadz ,wiersz polecenia", aby wyswietli¢

skrét Wiersz polecenia. Pojawi sie pole wyszukiwania po prawej stronie ekranu.

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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2. Kliknij polecenie Wiersz polecenia.

3. W wierszu polecenia wpisz polecenie ,ipconfig” i nacisnij klawisz Enter, aby wy$wietli¢ konfiguracje

adresu IP.

Odnawianie adresu IP w systemach Windows XP, Windows 7 i Windows 8

1. Otwérz okno wiersza polecenia.

2. Na pasku zadan systemu Windows kliknij przycisk Start.

3. Wybierz opcje Uruchom, aby otworzyé okno Uruchom.

4. Whpisz polecenie ,cmd” i kliknij przycisk OK, aby otworzy¢ okno wiersza polecenia.

5. Wpisz polecenie ,ipconfig/renew” i nacisnij klawisz Enter. Prawidtowy adres IP powinien
wskazywac, ze umozliwiony jest dostep do Internetu.

6. Wpisz polecenie ,exit” i nacisnij klawisz Enter, aby zamknaé okno wiersza polecenia.

7. Jesli po wykonaniu tej procedury, komputer nadal nie moze potgczyc sie z Internetem, nalezy

skontaktowa¢ sie z ustugodawca.

Ustawienia sieci bezprzewodowej WIFI

Wykonaj nastepujgce czynnosci, aby skonfigurowac sie¢ Wi-Fi za pomocg przycisku WPS na
CG7467R:

1. Wigcz CG7467R.

2. Uruchom wszystkie urzgdzenia obstugujgce WPS, ktore bedg miaty dostep do

sieci, takie jak PC, router, lub telefon.

3. Sie¢ Wi-Fi automatycznie wykrywa urzgdzenia WPS.

4. Nacisnij przycisk WPS na CG7467R.

5. W razie potrzeby nacisnij przycisk WPS na innych urzgdzeniach WPS.

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Start

Rozpocz ecie pracy z modemem Compal

1. Na komputerze, w sieci lokalnej, nalezy otworzy¢ przeglgdarke internetowa.
2. W polu Adres lub lokalizacja, wpisz 192.168.0.1 i naciénij klawisz ENTER, aby wyswietli¢ okno
logowania.

3. Zobaczysz ponizszg strone powitalna.

Hello!

Please choose your language to continy

Click Next to continue

Wsparcie dla wielu jezykow

Wybierz preferowany jezyk, wszystkie teksty wyswietlg sie w wybranym jezyku. Domysinym jezykiem
jest angielski.

i
-

Hell0!

Please choose your language to continue

English rancais Rornana

Cesuna taliano Magyar
Y suPolski Deutsct Nederlands
Turkish
Next
el S5 .

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Logowanie uz ytkownika

Aby zalogowac¢ sie na modem Connect Box (Compal), wpisz hasto, ktére znajduje sie na etykiecie
produktu, na spodzie urzgdzenia.

= e
"—| B Witamy

Zaloguj sie uzywajac swojego hasta CH7465LG

Hasto | 3939

. = < Wréé Nastepny

-
L 3
o =

Zmiana hasta

Aby zmieni¢ domy$ine hasto, kliknij przycisk CHANGE (zmien). Wprowadz nowe hasto i poprawny
adres e-mail, ktory jest uzywany w celu odzyskania hasta. Jesli nie chcesz zmienia¢ hasta na nowe,
kliknij przycisk SKIP (pomin).

Doskonale!

Zalecana jest zmiana domyslnego hasta. Hasto
mozesz tatwo zmienic teraz, jak rowniez w.
przysztosci poprzez zalogowanie sie do panelu
administracyjnego urzadzenia

Aktualge hasto: 39393838

< Wrécé Pomin

Aby zapobiec nieautoryzowanej konfiguracji, nalezy natychmiast zmieni¢ domysine hasto podczas
konfiguracji modemu Connect Box (Compal).

|

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Ponizsze ekrany pojawig sie po zakonczeniu powyzszego procesu.
LT T TSl

4 Porada dnia:

Umies¢ modem w otwartej przestrzeni, aby uzyskac lepszy -
sygnat sieci Wi-Fi. Nie umieszczaj modemu w zamknietych
przestrzeniach jak szafki czy miejsce za meblami.

Potrzebujesz wiece)
Derad”’

W celu uzyskania dodatkowych porad zwigzanych z '
zasiegiem oraz jakoscia sieci Wi-Fi odwiedz strone:
http://www.upc. pl/wifi

Proszg'czekady

Prosze czekac...

Spersonalizyl
ustawienigsrmodemu.

Tylko dwa kroki dziela Cie od zakoriczenia konfiguracji
modemu kablowego.

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Konfiguracja sieci bezprzewodowej WiFi

Kliknij przycisk CHANGE (zmien), aby zmieni¢ nazwe sieci Wi-Fi i hasta Wi-Fi, jesli nie chcesz
zmieniac hasta kliknij przycisk NEXT (dalej).

Konfiguracja sieci Wik

Personalizacja ustawien sieci WIFi zajmuje tylko kilka chwil

Obecna nazwa sieci WiFi (SSID) to:  UPC3DA41CA ) Zmien

Aktualne hasto dostepu do sieci WiFi: - 37amuuvrXkdj » Zmien

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Strona gtéwna panelu administracyjnego modemu
Strona gtéwna przedstawia kreator szybkiej konfiguracji i podglad stanu modemu Connect Box

(Compal).

Kreator szybkiej konfiguracji

= Qs

Skonfiguruy; Narzedzia Zmien ustawienia
potaczenie WiFi diagnostyczne sieci goscinne;

Skonfiguruj pot aczenie WiFi - Kliknij ten przycisk, aby wyswietli¢ lub zmieni¢ ustawienia sieci
bezprzewodowej routera z modemem WiFi.

=

Skonfiguruy;
potaczenie WiFi

Narzedzia diagnostyczne - Kliknij, aby sprawdzi¢ stan ustug szerokopasmowych, telefonu, obstugi
potaczen Ethernet i status potgczeh WiFi.

Narzedzia
diagnostyczne

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Zmie h ustawienia sieci go $cinnej - Kliknij, aby skonfigurowac sie¢ bezprzewodowg dla gosci.
Skonfiguruj sie¢ dla gosci, aby umozliwi¢ odwiedzajgcym uzycie potgczenia internetowego WiFi.

/mien ustawienia
sieci goscinne)

Podglad stanu modemu Compal

Ta sekcja wyswietla status sieci WiFi, Internetu i telefonu, a takze zapewnia informacje o
poditgczonych urzgdzeniach do modemu.

Status modemu CH7465LG
% WIiFi (On - 2.4 and 5GHz)
‘D‘ e Internet (Online)
Telefonia (Gotowe TEL1)
Urzadzenie potaczone z siecig WiFi: O

Lista podtaczonych urzadzen 1

LEd

CPE-Komputer

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)



Podtaczanie urz gdzen do modemu Connect Box (Compal)

Ta sekcja wyswietla informacje o urzadzeniach, ktére sg podigczone do modemu Connect Box
(Compal).

Lista podtaczonych urzadzen

Ponizsza lista zawiera wszystkie podtaczone urzadzenia Odswiez
Predkos¢
Nazwa urzadzenia Adres MAC Adres IP s Podtaczony do
(Mbps)
CPE-Komputer EC:F4:BB:6F:3B:65 192.168.0.59/24 1000 Ethernet 1

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Tryb pracy modemu Connect Box (Compal)

Ta sekcja pozwala wybraé tryb modemu. Kliknij Wacz tryb modemu i zatwierdz zmiany.
Tr N Oracy, M ﬁ OF
yD pracy modemu

Tryb modemu (tryb bridge, tryb pomostu), wytacza funkcje routingu urzadzenia CH7465LG (NAT)
Pozwala to na podtaczenie wtasnego routera do sieci, badz uzyskanie publicznego adresu IP na
urzadzeniu korficowym

Wigcz tryb modemu Y) Wacz tryb routera

Uwaga: Aby zalogowac sie do Web Ul wpisz domysiny adres IP modemu 192.168.100.1.

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Ustawienia Zaawansowane

Ekran ustawieh zaawansowanych ADVANCED SETTINGS pomaga skonfigurowa¢ ustawienia sieci
bezprzewodowej, ustawienia zabezpieczen, ustawienia DHCP, UPNP i narzedzi.

Ustawienia
@ zaawansowane

Bezpieczenstwo

WiFi

Ekran potaczenia bezprzewodowego modemu Connect Box (Compal) umozliwia skonfigurowanie
bezprzewodowej sieci LAN (WLAN). Kliknij opcje podmenu sieci bezprzewodowej, aby wyswietli¢ lub
zmieni¢ informacje o konfiguraciji.

> Sygnat WiF

> Bezpieczenstwo
> Siec goscinna
> WPS

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Sygnat sieci bezprzewodowej WiFi

Connect Box (Compal) jest modemem dwuzakresowym i wszystkie podstawowe ustawienia
czestotliwosci 2,4 GHz i 5 GHz mozna zmieni¢ w tym oknie. Mozesz skonfigurowa¢ podstawowe
funkcje sieci bezprzewodowej Wi-Fi, w tym wigczy¢ lub wylgczy¢ interfejs bezprzewodowy, wybraé

tryb bezprzewodowy oraz ustawi¢ kanat do trybu recznego lub automatycznego i wybra¢ szerokosé
kanatu.

N
wu

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Bezpiecze istwo sieci bezprzewodowej WiFi

Aby zapobiec nieautoryzowanemu przesytaniu danych za posrednictwem bezprzewodowej sieci LAN,
nalezy wigczy¢ zabezpieczenia sieci bezprzewodowej. Mozna recznie skonfigurowa¢ ustawienia i
zabezpieczenia sieci bezprzewodowej bramki z ekranu Ustawienia zabezpieczen sieci
bezprzewodowe;j.

Wybierz typ zabezpieczen, ktéry chcesz uzyé.

a. Wybierz Wytaczony , aby nie korzysta¢ z zadnych zabezpieczen. Kazdy, kto znajduje sie w
zasiegu, moze wejs¢ do sieci.

b. Wybierz WPA2-PSK do korzystania z protokotu bezpieczenstwa WiFi Protected Access (Prywatna
sied).

c. Wybierz WPA-PSK / WPA2-PSK.

™
|
(92

()

Ustawienia bezpieczenstwa Wi

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Filtrowanie adresow MAC

Filtr MAC sieci bezprzewodowej to bariera bezpieczenstwa, ktdra pozwala tylko konkretnym adresom
MAC na potgczenie z routerem przez WiFi. Ta sekcja pozwala okresli¢ liste adreséw MAC, ktére sg
uprawnione do potgczen. Gdy urzgdzenie prébuje potaczyé sie z siecig WiFi, a jego adres MAC nie
pasuje do jednego z zatwierdzonych w wykazie, to nie bedzie w stanie nawigzaé¢ polgczenia.
Alternatywnie, mozna zakaza¢ pewnych adreséw MAC i kazdy inny adres MAC, ktéry nie jest na
liscie, bedzie mégt sie potgczy¢. Po wigczeniu funkcji filtrowania adreséw MAC na modemie, mozna
skonfigurowac liste adreséw MAC, a nastepnie okresl, czy chcesz, aby:

Wytgczone - Domyslnie ustawiono brak filtrowania MAC, ustawienie to pozwala urzgdzeniom ze
zdefiniowanej listy na dostep do sieci (w tym przypadku zadne inne urzgdzenia nie mogg uzyskac
dostepu do sieci).

Zdefiniuj niepozadane urzgdzenia na liscie dostepu do modemu (w tym przypadku wszystkie inne
urzgdzenia mogg uzyskac dostep do sieci).

Filtrowanie adresow MAC w sieci Wi-F

Wyswietla urzgdzenie, ktore jest dotgczone poprzez WiFi.

Podtaczone urzadzenie Oddwiez

Kliknij przycisk Dodaj urz gdzenie (Add device) , aby doda¢ urzadzenie recznie.

Dodaj urzadzenie

L0da) urzgazenie

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Wyswietla szczegbly filtrowanego urzadzenia bezprzewodowego.

Lista filtréw sieci bezprzewodowej

- = Radio siec _
zenia Adres MAC Usufi

......

4

Nazwa u

n
rat
k

3

Sie€ goscina

Sie¢ dla gosci jest jedng z cech modemu Connect Box (Compal), ktéra tworzy oddzielng sie¢ dla
gosci. Ta zabezpieczona sie¢ zapewnia dostep do Internetu dla urzgdzen bezprzewodowych dla
wszystkich gosci. Identyfikator SSID sieci dla gosci jest taki sam, jak nazwa sieci bezprzewodowej 2,4
GHz (SSID), jednak z identyfikatorem gosci. Jest to zupelnie inna sie¢ z innym hastem, co oznacza,
ze urzadzenia podigczone do sieci dla gosci nie bedg mialy mozliwosci na wymiane plikéw z
urzgdzeniami podtgczonymi do gtéwnej sieci.

¥) Wtacz sie¢ goscinng Witacz sie€ goscinna

Nazwa sieci WiFi (SSID) UPC-guestFC47DA4

Rozgtaszanie nazwy sieci WiFi ¥
(SSID) ¥ Tak Nie

Bezpieczefstwo WPA-PSK /WPA2-PSK

Hasto sieci WiFi (klucz
bSykbrvxkyC]

zabezpieczen)

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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WPS

Modem Connect Box (Compal) zapewnia WPS (Wi-Fi Protected Setup), a jej aktywowanie umozliwi
klientom WPS na bardzo tatwe przylgczenie sie do sieci. Jest to standard pozwalajgcy na tatwe i
bezpieczne utworzenie sieci bezprzewodowej. Z WPS mozna skonfigurowaé i zabezpieczy¢ sie¢

bezprzewodowa w ciggu zaledwie kilku prostych krokéw.

Proponujemy uzytkownikom nacisniecie przycisku Dodaj klienta, aby rozpoczg¢ bezposrednie
potgczenie WPS. Domysinie bedzie to ustawienie PBC (Push Button Configuration), tatwe i szybkie

potgczenie dla wiekszosci uzytkownikow.

WPS (Wi-Fi Protected Setup)

Whacz Wytacz

Aby wygenerowaé numer WPS PIN nacisnij Generuj nowy AP WPS PIN .

Konfiguracja AP WPS

Wybierz metode dodawania klienta WPS

Dodaj klienta WPS

Nacisnij przycisk

Dodaj klienta

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Bezpieczen stwo

Sekcja bezpieczenstwa modemu Connect Box (Compal) pozwala wyswietli¢ i skonfigurowa¢ zapore,
filtrowanie MACYV, filtrowanie adreséw IP i portéw, przekierowanie portow, wyzwalanie zakreséw
portéw oraz DMZ. Mozesz klikng¢ opcje podmenu dowolnych zabezpieczen, aby wyswietli¢ lub
zmieni¢ informacje o konfiguracji tej opciji.

Zapora sieciowa

Ta strona stuzy do konfigurowania poziomu ochrony zapory i wyswietla wszystkie zaakceptowane
ustugi.

IPv4 firewall

Ochrona firewall Y| Whaczony
Blokuj fragmentowane pakiety IP Wtaczony
Wykrywanie skanowania portéw V| Waczony
Whykrywanie atakéw typu IP flood v Whaczony
Wykrywanie atakéw typu ICMP flood Y| Whaczony

Zakres dla wykrywania ataku typu ICMP flood | 15

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Filtrowanie MAC

Ta strona umozliwia konfiguracje filtrow adreséw MAC w celu zablokowania ruchu internetowego do
poszczegolnych urzgdzen sieciowych w sieci lokalne;.

Podtaczone urzadzenie Odswiez

Nazwa urzadzenia Adres MAC Podtaczony do

@ CPE-Komputer E(

@)
m
"
w
w
(o))
il
w
[vs)
(@)}
w

Ethernet 1

Wybierz nazwe urzgdzenia (Device name), aby dodac regute filtrowania.

Dodaj regute filtracji
Nazwa T
, CPE-Komputer
urzadzenia
AdesMAC | EC || F4 || BB 6F 3B 65 | (praked
01:23:45:67:89:AB)
Dodaj regute

Wigcz lub usun z listy filtréw MAC.

Lista filtrow MAC
Nazwa urzadzenia Adres MAC Wiaczony Usun
CPE-Komputer EC:F4:BB:6F:3B:65 v

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Wybierz okres czasu, kiedy wigczy¢ urzgdzenie filtrowane MAC.
Okresl, kiedy filtracja adreséw MAC ma by¢ aktywna.

Zawsze wtaczony

v Chce zastosowaé ograniczenia dostepu tylko w okreslonym czasie:
O tej samej godzinie, kazdego dnia
V) Rézne pory dnia w rézne dni tygodnia

Godziny
0 12 3 4/5 6|7 8 9 10 1N 1221314 15/16 171819 20 21 22| 23
Poniedziatek
Wtorek
Sroda
Czwartek
Pigtek
Sobota

Niedziela

.Z.-:-t.c kuj dziefi oraz przedziat czasowy Wyczys¢ wszystko  OdwrdéE

RelelololIlevd \/\/ybierz kafelki do zablokowania
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Filtrowanie portéw oraz adresow IP

Ta strona pozwala na okreslenie regut filtrowania pakietéw IP, aby zapobiec mozliwosci dostepu z
hostow internetowych lub ograniczy¢ dostep do Internetu dla lokalnych komputeréw. Ta strona
umozliwia konfiguracje filtrow portébw w celu zablokowania okreslonych ustug internetowych dla
wszystkich urzgdzen w sieci lokalne;.

Filtracja portow (IPv4)

1. Nacisnij przycisk Utworz nowg regute, aby dodac regute IPv4.

Filtracja portow IPv4

Ta sekcja pozwala na utworzenie requt filtracji pakietow dla hostéw w sieci lokalnej

{%d*res e Protokét f’o’rt ot Wtaczony Usun
Zrodtowy docelowy Zrodtowy docelowy

Brak aktywnych filtrow!

2. Wypetnij potrzebne informacje, a nastepnie nacisnij przycisk Zastosu,.

Nowy filtr IPv4

Ta sekcja pozwala na utworzenie requt filtracji pakietow dla hostow w sieci lokalne;

Utworzono regute zgodnie z ponizsza specyfikacja.

v Wtaczony Wytaczony

Protokét TCP

Zrédtowy adres IP Wszystkie

Docelowy adres IP Wszystkie

Source port range Start| 21 Koniec| 21

Docelowy zakres

DOFtoW Start| 21 Koniec‘ 21 ’
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3. Zostata utworzona reguta. Mozna w tym miejscu réwniez usungg¢ istniejgce reguty.

Filtracja portéw (IPv6)

1. Nacisnij przycisk Utworz regute IPv6, aby dodac¢ nowa regute.

Filtrowanie portow IPv6

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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2. Wypelnij potrzebne informacje, a nastepnie nacisnij przycisk Zastosu,.

Nowa reguta ruchu przychodzacego IPv6

3. Utworzono regute. W tym miejscu mozna takze usungc istniejgce reguty.

Wybierz okres czasu, kiedy wigczyé filtrowanie portow i IP.

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)
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Czy chcesz wtaczyc filtry IP oraz portéw sieciowych?

Zawsze wtaczony

v Chce zastosowac ograniczenia dostepu tylko w okreslonym czasie:
O tej samej godzinie, kazdego dnia
v Rézne pory dnia w rézne dni tygodnia.

Godziny
0/ 1,234/ 5/6/7,8/9|10 N1N|12/13/1415/16(17|18/19/20| 21|22|23
Poniedziatek
Wtorek
Sroda
Czwartek
Pigtek
Sobota

Niedziela

.Zablokuj dzien oraz przedziat czasowy Wyczys¢ wszystko  Odwréé

Wybierz kafelki do zablokowania
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Przekierowanie portow

Pozwala to, dla przychodzgcych zgdan dotyczgacych okreslonych numerow portdw, na osiggniecie
serwerow WWW, serwerow FTP, serwer6w pocztowych, itp., tak aby byly dostepne z Internetu
publicznego.

1. Nacisnij przycisk Utworz nowg regute, aby doda¢ nowa regute przekierowania portow.

Lokalny Publiczny
Adres IP Zakres portow Zakres portow Protokot Wiaczony Usun

Brak ustalonych regqutt

2. Wypelnij potrzebne informacje, a nastepnie nacisnij przycisk Zastosu.

Ta funkcja pozwala na skonfigurowanie ustug w sieci lokalnej takich jak serwery WWW, serwery FTP,
serwery poczty e-mail etc. w sposéb umozliwiajacy ich osiagniecie z sieci internet

Lokalny adres IP 1921680.| 3
Poczatkowy port sieci lokalne; 66
Koricowy port sieci lokalnej 66

Poczatkowy port sieci publicznej | 77
Koricowy port sieci publiczne; 77
Protokét TCP

Wtaczony Wtaczony
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3. Utworzono regute. W tym miejscu mozna takze usungg¢ istniejgce reguty.

Lokalny Publiczny

Adres |P Zakres portéw Zakres portéw Protokét Wtaczony

C
()]
(o)}

J

J
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Wyzwalanie portow

Funkcja wyzwalania zakreséw portdw jest warunkowg funkcjg przekierowania portow. Gdy urzadzenie
wykryje ruch wychodzacy na okreslonym porcie (wyzwalane porty), natychmiast skonfiguruje reguty
przekierowania portéw, tymczasowo, na porty okreslone dla ruchu przychodzgcego. Ma to na celu
zwiekszenie wsparcia dla gier internetowych, wideokonferencji, telefonii internetowej, ze wzgledu na
wiele potgczen wymaganych przez te urzadzenia.

1. Nacisnij przycisk Utwérz regute, aby utworzy¢ nowg regute.

Zakres portow Zakres portow

Protokét Wh Usun
wyzwalajacych docelowych A0 aczony suf

Brak regut wyzwalania!

2. Wypehnij potrzebne informacje, a nastepnie nacisnij przycisk Zastosu,.

Funkcja wyzwalania portéw pozwala na utworzenie regut dynamicznego przekierowania portéw dla
okreslonych ustug czy aplikacji. Urzadzenie CH7465LG monitoruje ruch wychodzacy w poszukiwaniu
portéw okreslonych w regule wyzwalania portéw, jezeli wykryje aktywnos¢ na takim porcie,
automatycznie otworzy dla adresu IP do ktérego potaczenie byto skierowane réwniez port dla potaczen
przychodzacych do sieci lokalne;

Poczatkowy port wyzwalania | 77
Koricowy port wyzwalania 77

Poczatkowy port docelowy 66

Korcowy port docelowy 66
Protokét UDP
Wtaczony Wtaczony
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3. Utworzono regute. W tym miejscu mozna takze usungg¢ istniejgce reguty.

Zakres pgrtow Zakres portow Protokst Wik sy Usuf
wyzwalajacych docelowych
77 66 UDP v
DMZ

Funkcja DMZ

v Wtaczony Wytaczony

Adres strefy zdemilitaryzowanej (DMZ) : 192.168.0/ 150

DHCP

Modem Connect Box (Compal) zapewnia serwer DHCP do zarzgdzania adresami IP do CPE i wspiera
zarezerwowany adres IP dla klientdw prywatnych i statycznych uzytkownikéw.

Ta sekcja pozwala na konfiguracje sposobu, w jaki urzadzenie CH7465LG przydziela adresy IPv4.
Domyslnie wykorzystywany jest wbudowany serwer DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol),
ktory przydziela adresy IP wszystkim urzadzeniom w sieci.

v Wtaczony Wytaczony

Poczatkowy adres sieci lokalnej 192.168.0.| 10

Liczba CPE 245

Czas dzierzawy 3600 sekund
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Skonfiguruj adres IPv6

a sekcja pozwala na skonfigurowanie sposobu w jaki urzadze 465LG przydziela adres :
J Wiaczo 3Czo
v(j'; autokKo qurac >ytan \/ Bra d
Poczatkowy adres 2002:db5 4
Liczba dostepnych adresc 512
Czas dostepnosci DHCPvE 36 sekund
Czas trwania procesu rozgtaszania przez router (1800
Interwat procesu rozgtaszana przez router 180 sekund
Wyswietlane sg szczeg6towe informacje o urzadzeniu.
Dotgczone urzadzenia.
Podtaczone urzadzenie Odswiez
Nazwa urzadzenia Adres MAC Adres IP Czas dzierzawy Podtaczony do
CPE-Komputer EC:F4BB:6F:3B:65 192168.0.59/24 00:00:44:04 Ethernet 1
Wybierz urzadzenie, aby doda¢ regute.
Dodaj regute rezerwacji
(przyktad:
A EC .| F4 .| BB .| 6F 3B 65
ARSI 01:23:45:67.89:AB)
Adres IP 192.168.0.| 10|
Dodaj regute
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Wyswietla liste urzgdzen zastrzezonych.

Lista zarezerwowanych

Adres MAC Adres IP Usuni

m
T
w
o
(®)]
T
(ow)
(8))
w

UPNP

Wybierz opcje Wigcz, aby wigczy¢ agenta UPnP w modemie kablowym. Jesli korzystasz z aplikacji,
ktéra wymaga UPnP, zaznacz to pole.

Funkcja UPnP

Witaczony Wytaczony
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NARZEDZIA

Narzedzia

> Status sieci

> Ping

> Sledzenie trasy

> Rozmiar MTU

Status sieci

Status

Strona stanu modemu kablowego stuzy tylko do odczytu ekranu, ktory wyswietla stan modemu
kablowego (kanat dosytowy) i status kanatu.

Status Kanat dosytowy Kanat zwrotny Konfiguracja Dziennik sieci

>C vi
Status modemu kablowego
LP Status Komentarze
Dostrojone kanaty downstream (Hz) 842000000 Locked
Dostrojone kanaty upstream (Hz) 31200000 Zakoriczony
Stan Swiadczenia ustugi Online Operational
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Kanat dosytowy

Zakladka kanaléw dosytowych stuzy tylko do odczytu, mozna na niej znalez¢ status kanatu
dosytowego modemu (downstream).

Status Kan

o

Kanat zwrotny Konfiguracja Dziennik sieci

Q
h

Y Odidwiez dane
Zestawione kanaty downstream
Poziom
Kanat Czestotliwosé (Hz) sygnatu SNR (dB) Modulacja ID Kanatu
(dBmV)
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Kanat zwrotny

Zaktadka toréw zwrotnych stuzy tylko do odczytu, mozna na niej znalez¢é status tor6w zwrotnych
modemu (upstream).

Status Kanat dosytowy Kanat zwrotny Konfiguracja Dziennik sieci
> Odiwiez dane
Czestotliwosci w kanale zwrotnym
Poziom Szybkosé
Kanat Czestotliwosé (Hz) sygnatu symbolu Modulacja ID Kanatu
(dBmV) (ksps)
1 31200000 50 5120 64gam 5
2 51600000 50 5120 64gam 8
3 44800000 49 5120 64gam 7
- 38000000 50 5120 64gam 6
Czestotliwosci w kanale zwrotnym
Kanat Typ kanatu T1 Timeout T2 Timeout T3 Timeout T4 Timeout
1 20 0 0 0 0
2 20 0 0 0 0
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Konfiguracja

Strona konfiguracji stuzy tylko do odczytu wartosci, ktére okreslajg stan Twojego modemu kablowego,
strumien kanatéw dosytowych i strumien toréw zwrotnych.

Status Kanat dosytowy Kanat zwrotny Konfigurac; Dziennik sieci

Ogdlna konfiguracja

Dostep do sieci Allowed
Maksymalna liczba CPE 3

Baseline Privacy Enabled
Trvb DOCSIS DOCSIS 3.0

Plik konfiguracyjny

Podstawowy kanat downstream

SFID 0682
Max Traffic Rate 160000 bps
Max Traffic Burst 3044 bytes
Min Traffic Rate O bps
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Dziennik sieci

Modem Connect Box (Compal) pozwala uzytkownikom na przeglad krytycznych zdarzenh
systemowych w porzgdku chronologicznym w Dzienniku zdarzen SNMP.

Status Kanat dosytowy Kanat zwrotny Konfiguracja Dziennik siec

Dziennik sieci

25-09-205 = TLV- - unrecoaniz ed OID:CM-MAC= 3
25-09-2015
i varning C C=dc53:7c:9573:0d,CMTS 8a:c8:c2,CM-QOS
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Ping

Strona diagnostyczna modemu Connect Box (Compal) pozwala rozwigzywac problemy z tgczno$cia.
Obydwa narzedzia stuza do rozwigzywania probleméw z tgcznoscig w sieci: ping i trasy routingu

(traceroute).

Okno Ping pozwala sprawdzi¢ tgcznosé miedzy modemem kablowym, a urzadzeniami w sieci LAN.

Ponizsza strona pozwala na przeprowadzenie pods

apytania ICMP.

Adres docelowy e
192168.0.59
Rozmiar zapytania ,
o4 bajtow
PING )
Liczba zapytar PING 3

Wyczy3¢ rezultaty

059 80.59) from 89.71.80.28 64 d

wn
14

O WO WO

wn

O W W W
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Trasy pakietow w sieci IP

Ta strona zapewnia funkcje Sledzenia trasy pakietéw w sieci IP dla tatwiejszego rozwigzywania
probleméw.

Wyczys€ rezultaty Rozpocznij test

Rezultaty

MTU

MTU (Maximum Transfer Unit) okresla maksymalny rozmiar jednostki transmisiji.

Rozmiar MTU 500 (100G

Ustaw MTU dla modemu Connect Box (Compal) w bajtach. Minimum to 68 bajtow. Wartos¢ domysina
to 1500 bajtow.
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Administrator

W tej sekcji opisano ustawienia zwigzane z administracjg sieci domowej i utrzymaniem modemu WiFi.

174 Narzedzia administratora

Zmiana hasta

Funkcja ta pozwala zmieni¢ domysine hasto, ktére jest uzywane do logowania sie do routera z
modemem WiFi.

Skonfiguruj hasto, a nastepnie kliknij przycisk Zastosuj. Pamietaj, ze przy kolejnej prébie logowania
musisz uzy¢ nowego hasta. Z powoddéw bezpieczenstwa zalecamy, aby jak najszybciej zmienié
domyslne hasto.

Kopia zapasowa

Ustawienia konfiguracyjne dla modemu WiFi DSL sg przechowywane w modemie WiFi w pliku
konfiguracyjnym. Mozna wykonaé kopie zapasowg (zapisz) tego pliku na dysku komputera, przywrécic
go, lub zresetowaé¢ go do ustawien fabrycznych. Kliknij przycisk Kopia zapasowa, aby zapisa¢ kopie
biezgcych ustawien, a nastepnie wybierz lokalizacje do zapisania pliku .cfg na komputerze.

Wykonaj backup ustawieri modemu
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Wprowadz petng sciezke dla pliku kopii zapasowej sieci, lub kliknij przycisk Wybierz plik, aby znalez¢é
plik. Po znalezieniu pliku .cfg kliknij przycisk Zataduj (reload), aby przestaé plik do routera z modemem
WiFi.

Przetaduj ustawienia modemu

\AA A | D, } X
Wybierz plik Przetadyj

Kliknij przycisk Przywrd¢ domysine, aby powrdcié modem Connect Box (Compal) do ustawien
fabrycznych.

Przywr6¢ ustawienia fabryczne modemu

Przywr6¢ ustawienia domyslne

Kliknij przycisk Uruchom ponownie, aby ponownie uruchomi¢ modem Connect Box (Compal).

Restart CH7465LG

Dostep zdalny

Funkcja zdalnego zarzadzania pozwala uaktualni¢ lub sprawdzi¢ stan swojego urzgdzenia WiFi DSL
przez Internet.
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Informacje

Strona informacyjna jest zaktadkg tylko do odczytu, ktéra wyswietla informacje o urzadzeniu i
ustawieniach IP sieci WAN.

Informacje o urz adzeniu

Ponizsze dane przedstawiajg aktualny status urzgdzenia.

Informacje o urzadzeniu CH7465LG

Nersa sprzet 40

CH7465LG-NCIP-4.50.18.13-SH
DCS53:7C95:73:0D0
DDAPS1671224
Oday(s)2h:28m:54s

Dazwolony

Ustawienia WAN [P

Ponizej przedstawiono aktualne ustawienia urzgdzenia.

Ustawienia WAN IP

Acres MAC DCS3:7C95:73:0F

Avd 89718028

Srama comy$ina 89.71.801

D:0 H5 M:51S:36

a - FriSep 25 17:32110 2015

62179163 62179.162
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Rozwigzywanie problemow technicznych

Jesli ponizsze wskazdéwki nie pomogg rozwigza¢ problemu, nalezy skontaktowaé sie z ustugodawca.
Przed skontaktowaniem sie z dostawcg ustug, sprébuj nacisngé przycisk Reset na tylnym panelu
modemu. Nalezy pamieta¢, ze po nacisnieciu przycisku Reset, stracisz wszystkie osobiste ustawienia
konfiguracji, w tym Firewall i Ustawienia zaawansowane. Ustugodawca moze poprosi¢ o stan diody
LED na panelu przednim; zobacz na status przedniej diody LED i opis bledéw.

Wszystkie diody LED nie $wiecg

Brak zasilania modemu lub uszkodzony sprzet.

Upewnij sie, ze uzywasz odpowiedniego
zasilacza.

Korzystanie z zasilacza innego niz ten,
dostarczony w zestawie moze uszkodzié¢
modem.

Upewnij sie, ze zasilacz jest podigczony
do modemu i gniazdka (lub innego zrodta
zasilania) prawidtowo.

Upewnij sie, ze zrodio energii dziata
prawidtowo. Wymien wszelkie
uszkodzone bezpieczniki lub zresetuj
wylgczniki obwodow.

Odigcz i ponownie podtgcz zasilacz do
zrodta zasilania i modemu.

Jesli zadna z powyzszych czynnosci nie
rozwigze problemu, nalezy skontaktowac
sie z dostawca.

Problem z transmisjg danych

Jesli posiadasz telewizje kablowg, sprawdz czy
telewizor dziata poprawnie i obraz jest wyrazny.
Jesli kanaty telewizyjne nie dziatajg prawidtowo,
ustuga transmisji danych nie bedzie dziata¢.

Sprawdz przewdd koncentryczny w
modemie i gniazdka sieciowe. Recznie
dokreg, jesli to konieczne.

Sprawdz adres IP.

Upewnij sie, ze kabel Ethernet jest
prawidtowo podtgczony do modemu i
komputera.

Jesli urzadzenie jest podigczone za
posrednictwem portu Ethernet, sprawdz
potgczenie sprawdzajgc diody LINK na
panelu tylnym.

Instrukcja obstugi modemu Connect Box (Compal)

54




Problem z transmisjg danych u klientéw sieci Wykonaj pierwsze cztery kroki z "Problemy z

bezprzewodowej transmisjg danych". Sprawdz ustawienie trybu
zabezpieczen na zaktadce bezpieczenstwa sieci
bezprzewodowej:

» Jesli wigczono WPA i skonfigurowano
hasto dal modemu, upewnij sie, ze kazdy
klient sieci bezprzewodowej ma wpisane
poprawne hasto. Jezeli czynnosc ta nie
rozwigze problemu, nalezy sprawdzi¢,
czy klient sieci bezprzewodowej
obstuguje standard WPA.

« Jesli wigczono WEP i skonfigurowano
klucz WEP dal modemu pamietaj, aby
kazdy klient bezprzewodowy otrzymat
identyczny klucz WEP. Jesli to nie
rozwigze problemu, sprawdz, czy karta
sieciowa klienta obstuguje typ klucza
WEP skonfigurowany dla modemu.

e Abytymczasowo wyeliminowac tryb
zabezpieczen jako potencjalnego
problemu, nalezy wytgczyé opcje
bezpieczenstwa.

Po rozwigzaniu problemu, nalezy ponownie
wigczy¢ zabezpieczenia sieci bezprzewodowej.

« Upewnij sie, ze na stronie Wireless
Access Control wprowadzono poprawne
dane dla kazdego adresu MAC klienta
sieci bezprzewodowe;j.

Niska predkos¢ transmisji przy wigczonym WPA | Na podstawowej stronie sieci bezprzewodowej,
sprawdz, czy typ szyfrowania WPA jest
ustawiony na TKIP. W przypadku wszystkich
klientow bezprzewodowych obstugujacych AES,
zmien szyfrowanie WPA na AES.
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